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         开机后，即进入主界面（图4.1），显示产品品牌、初始时间、连接服务器状态、
400电话及售后服务电话。

         告警分报警和预警

1、屏幕状态与界面状态

4、开机与待机界面

序
号

产品 屏幕状态 界面状态
蓝色背光
浅蓝背光

联网状态正常运行
未联网状态
预警状态
报警状态
待机状态

橙色背光
红色背光

息屏

三相智慧
控制器

在停止操作按键后：
10s后，界面自动返回开机状态界面；
3min后息屏且进入待机状态；
10min【设置】菜单密码失效，继续操作需重
新输入密码。

图4.1

2、告警状态与说明

告警 说明

预警

报警

         实时反馈线路运行隐患，提醒用户注意纠正用电行为，并不
触发设备断电保护机制。

         实时反馈线路运行故障，提醒用户通知维修人员检修，同时
设备自主执行断电保护。

序处理端 告警状态 设备 处理流程

预警/报警 三相智慧控制器设备端
       点任意键唤醒智慧控制器屏幕，查看告警信息；按任
意键跳转至主界面，按【▶】到达【告警】主界面，按【▼】切
换到【当前告警】选项，点击【OK】，选择【是】或【否】并按

【OK】 决定是否清除当前预/报警，执行完成后，自动跳转
至【告警】主界面。

3、当前告警处理流程
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         按任意键（ON/OFF键除外）进入主菜单界面图（5.1），菜单栏功能版块有：【状态】、【告警】、
【设置】、【系统】、【退出】。按【◀】和【▶】可对各功能版块进行选择；按【OK】键进入该功能版块，

并进行相应操作。

5、主菜单界面

         【状态】：可查询的信息有：电压、电流、功率、电量、漏电流、温度、谐波比值、功率因数、信
号强度信息（图6.1、图6.2）。按【▲】和【▼】浏览各项信息，按【◀】和【▶】切换各功能版块。

6、【状态】版块

图6.1

图5.1

图6.2

         【告警】：告警版块包含的内容有：【漏电自检定时】、【漏电自检执行】、【当前告警】、【历
史告警】、【清除历史告警】、【报警不分闸】、【取消声音告警】（图7.1）；按【▲】和【▼】选择各
项信息，按【◀】和【▶】切换各功能版块。

7、【告警】版块

图7.1
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       【漏电自检】功能说明：通过漏电自检可有效确认智慧空开漏电保护功能是否正常；如正常，
漏电自检执行成功后，该条线路将立刻自动分闸，1s后自动合闸。
       【漏电自检定时】:按【OK】键进入【漏电自检时间设置界面】（图7.2），按【▲】和【▼】更改时间
参数，选择【是】或【否】并按【OK】决定是否使用当前设置。如放弃该项设置，选择【否】并按【OK】
退出（图7.3）。

图7.4

图7.2 图7.3

图7.5
         【漏电自检执行】：按【OK】键进入【立刻进行漏电自检界面】（图7.4），按【◀】和【▶】选择

【是】或【否】执行漏电自检（图7.5），执行漏电自检后，如跳转至【漏电自检成功】界面（图7.6），
同时智慧执行器断开，并在1s后合闸，即表示漏电自检功能执行成功，智慧空开漏电保护功能
有效；反之，如跳转至【漏电自检失败】界面（图7.7），则表示漏电自检功能执行失败，智慧空开
漏电保护功能失效，或该设备漏电自检功能失效；如跳转至【未检测，请先上电】界面（图7.8），
则需将当前智慧执行器状态调整至合闸状态，再重新执行漏电自检即可。

图7.6 图7.7 图7.8
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         【当前告警】：按【OK】键，如跳转至【无故障告警】界面（图7.9、图7.10），则表示当前电路运
行正常；如跳转至【XX报警】或【XX预警】界面（图7.11、图7.12），则表示当前电路运行出现相应
问题；按【◀】和【▶】选择【是】或【否】并按【OK】决定是否清除当前告警（图7.13）。 执行完成后，
自动跳转至【告警】版块界面（图7.9）。

         【历史告警】：按【OK】键即可浏览历史告警信息（图7.12），按 【◀】和【▶】切换告警信息页面，
信息最多显示3页；如跳转至【无历史告警】界面（图7.13），则表示当前线路无历史告警记录。

         【清除历史告警】：按【OK】，跳转至【清除历史告警】界面（图7.14、 图7.15），按【◀】和【▶】选
择,【是】或【否】并按【OK】决定是否清除历史告警（图7.16）。执行完成后，自动跳转至【告警】版块
界面。

图7.9 图7.11图7.10

图7.12 图7.13

图7.14 图7.15
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         【取消声音告警】功能说明：启用【取消声音告警】功能，则之后告警发生时，设备将不再发
出声音告警。 按【OK】，跳转至【取消声音告警】界面（图7.18、图7.19），按【◀】 和【▶】选择【是】
或【否】并按【OK】决定是否取消声音告警。选择【是】，则告警状态时，设备不触发声音警报；选
择【否】，则报警状态时，设备触发声音警报；执行完成后，自动跳转至【告警】版块界面。

         【设置】：设置版块包含的内容有：【电压告警设置】、【电流告警设置】、【功率告警设置】、
【漏电告警设置】、【定时设置】、【温度告警设置】、【电量预警设置】按【▲】和【▼】选择各项信息，

按【◀】和【▶】切换各功能版块。进入任意一项信息，均需输入四位数权限密码（图8.2）（已登录
状态不需要输入），按【OK】键确认，方可进行各项操作。如忘记密码，请在“电智库”APP上进行
密码找回。

图7.18 图7.19

图8.1 图8.2

8、【设置】版块

         【报警不分闸】：按【OK】，跳转至【报警不分闸】界面（图7.16、图 7.17），按【◀】和【▶】选
择【是】或【否】并按【OK】决定报警状态下，智慧执行器是否不执行分闸。选择【是】，则报警状
态时，智慧执行器不分闸；选择【否】，则报警状态时，智慧执行器分闸；执行完成后，自动跳转
至【告警】版块界面。

图7.16 图7.17
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         【电流告警设置】：按【OK】，跳转至【 过流阈值设置】界面（图 8.5、图8.6），按【▲】和【▼】
编辑各数值，按【◀】和【▶】切换各项信息。选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设
置（图8.6）。执行完成后，自动跳转至【设置】版块界面。

         【功率告警设置】：按【OK】，跳转至【功率阈值设置】界面（图 8.7、图8.8），按【▲】和【▼】编
辑各数值，按【◀】和【▶】切换各项信息。选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置。
执行完成后，自动跳转至【设置】版块界面。

图8.6图8.5

图8.8图8.7

         【电压告警设置】：按【OK】，跳转至【过、欠压阈值设置】界面（图8.3、图8.4），按【▲】和【▼】
编辑各数值，按【◀】和【▶】切换各项信息。选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置。
执行完成后，自动跳转至【设置】版块界面。

图8.3 图8.4
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         【漏电告警设置】：按【OK】，跳转至【漏电告警设置】界面（图8.9、图8.10），按【▲】和【▼】编辑
各数值，按【▲】和【▼】切换各项信息。选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置（图
8.10）。执行完成后，自动跳转至【设置】版块界面。

图8.9 图8.10

         【定时设置】：按【OK】，跳转至【添加定时】界面（图8.11、图8.12），按【◀】返回【设置】版块
界面；按【OK】键确认添加定时，按【▲】和【▼】编辑各数值及时间参数，按【◀】和【▶】切换各
项信息；选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置（图8.13）；设置完成后，跳转至【定
时目录】界面（图8.14），按【▶】可选择删除该项定时，按【OK】确认删除该项定时（图8.15）；按

【OK】返回【设置】版块界面；按【▼】，可继续添加多项定时；执行完成后，自动跳转至【设置】版
块界面。

图8.13

图8.14 图8.15

图8.11 图8.12
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图8.16 图8.17

         【温度告警设置】：按【OK】，跳转至【温度告警阈值】设置界面（图8.16、图8.17），按【▲】和
【▼】编辑各数值，按【◀】和【▼】切换各项信息；选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前

设置（图8.17）；设置完成后，跳转至【设置】界面。

         【电量预警设置】：按【OK】，跳转至【电量预警阈值设置】界面（图8.18、图8.19），按【▲】和
【▼】编辑各数值，按【◀】和【▼】切换各项信息；选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前

设置（图8.19）；设置完成后，跳转至【设置】界面。

图8.19

图9.1

         【系统】：系统版块包含的内容有：【设备版本号】、【软件版本号】、【流量使用情况】、【电工联
系方式】、【密码更改】、【系统时间】、【场景定时】（图9.1）；按【▲】和【▼】浏览各项信息；【系统】
版块信息与“电智库”APP保持一致；其中，【电工联系方式】可在“电智库”APP上进行编辑。

9、【系统】版块

图8.18
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图9.2 图9.3

图9.4 图9.5

         【密码更改】：按【OK】，跳转至【密码更改】界面（图9.2、图9.3），按【▲】和【▼】编辑密码，按
【◀】和【▶】切换各数值；选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置（图8.19）；设置完

成后，跳转至【设置】界面。

         【系统时间】：按【OK】，跳转至【系统时间】设置界面（图9.4、图 9.5），按【▲】和【▼】编辑时间，
按【▲】和【▼】切换各时间参数；选择【是】或【否】并按【OK】决定是否保存当前设置

（图8.21）；设置完成后，跳转至【设置】界面。

图9.6 图9.7

         【场景定时】：按【OK】跳转至【场景定时设置界面】（图9.6、图9.7），按【OK】进入【场景定时删
除界面】场景【是】或【否】决定是否删除场景定时任务（图9.7）；删除完成后，跳转至【场景定时删
除界面】。
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图10.5图10.4

          【重启】：按【OK】跳转至【确认重启】界面（图10.4、图10.5），选择【是】或【否】并按【OK】决
定是否重启当前设备；重启完成后，如需在【设置】版块操作，则需输入密码。

图10.1

图10.2 图10.3

          【退出登录】：按【OK】，跳转至【确认退出】界面（图10.2、图10.3），选择【是】或【否】并按【OK】
决定是否退出当前系统（图10.3）；退出完成后，如需在【设置】版块操作，则需再次输入密码。

          【退出】：退出版块包含的内容有：【退出登录】、【重启】；按【▲】和 【▼】浏览和选择各项信息
（图10.1）。

10、【退出】版块


